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Risku Operacional Rast Studimi

Risku Operacional Rast Studimi: Njé Analizé e Thelluar mbi S?da dhe Zgjidhje

risku operacional rast studimi éshté njé temé gé po ?ton gjithnjé e mé shumé
vémendije né botén e biznesit dhe menaxhimit té rrezigeve. Né njé epoké ku teknologjia,
proceset dhe njerézit jané thelbé&soré pér funksionimin e organizatave, kuptimi i riskut
operacional dhe ményrat pér ta menaxhuar até éshté thelbésor pér t& shmangur humbjet
e médha ?nanciare dhe reputacionale. Né kété artikull do té eksplorojmé né detaje se
cfaré pérfshin risku operacional, si mund té identi?kohet pérmes rasteve studimore (rast
studimi), dhe cilat jané praktikat mé té mira pér menaxhimin e tij.

Cfaré éshté Risku Operacional?

Risku operacional mund té pérku?zohet si rreziku i humbjeve gé lind nga proceset e
brendshme, njerézit, sistemet, apo nga ngjarje té jashtme gé ndikojné né funksionimin e
njé organizate. Ky lloj risku pérfshin njé gamé té gjeré faktorésh, duke pérfshiré gabimet
njerézore, déshtimet teknologjike, mashtrimet, apo ndonjé krizé té papritur gé mund té
trondisé proceset normale té biznesit.

Njé vecori e réndésishme e riskut operacional &shté se ai nuk éshté gjithmoné i lehté pér
t?u parashikuar apo matur, duke e béré menaxhimin e tij njé s?dé komplekse. Pér kété

arsye, rastet studimore (rast studimi) jané ményra mé e?kase pér té kuptuar situata té
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ndryshme reale dhe pér té nxjerré mésime té viefshme.

Risku Operacional Rast Studimi: Pse jané té Réndésishme?

Rastet studimore jané histori ose analiza té thelluara té situatave kur njé kompani ka
pérjetuar njé krizé ose problem né lidhje me riskun operacional. Ato ndihmojné né:

Identi?kimin e pikave té dobéta né proceset e brendshme dhe teknologiji.

Analizén e shkakut dhe efektit té njé problemi.

2.

Zhvillimin e strategjive pér parandalimin e ngjarjeve té ngjashme né té
3.

ardhmen.

Rritjen e ndérgjegjésimit té menaxheréve dhe punonjésve mbi réndésiné e
4.

menaxhimit té riskut operacional.

Pér shembull, njé rast studimi mund té pérshkruajé sesi njé banké humbi miliona dollaré
pér shkak té njé gabimi né sistemin e saj té IT-s&, duke nxjerré né pah nevojén pér
monitorim mé té miré dhe kontroll mé rigoroz.

Shembuj té Riskut Operacional né Praktiké

Né shumé industri, si ?nanca, teknologjia, dhe prodhimi, risku operacional merr forma té

ndryshme:
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Gabimet njerézore: Njé punonjés mund té bé&jé njé gabim né pérpunimin e

transaksioneve, duke shkaktuar humbje ?nanciare.

Déshtimet teknologjike: Sistemet e kompjuteréve mund té kené ndérprerje ose

té jené subjekt i sulmeve kibernetike.

Proceset joe?kase: Procedurat e komplikuara mund té shkaktojné vonesa dhe
3.

gabime né prodhim.

Mashtrimet dhe kegpérdorimet: Punonjésit qé abuzojné me pozitat e tyre mund
4.

té démtojné reputacionin dhe ?nancat e kompaniseé.

Duke studiuar raste konkrete, organizatat mund té mésojné si té parandalojné apo té

minimizojné efektet e kétyre rrezigeve.

Metodat e Vlerésimit té Riskut Operacional

Njé hap kyc né menaxhimin e riskut operacional éshté vlerésimi i sakté i tij. Kjo pérfshin
identi?kimin, matjen dhe vlerésimin e probabilitetit dhe ndikimit té ngjarjeve té ndryshme.

Metodat mé té pérdorura pérfshijné:

Analiza e Rasteve Studimore

Si¢ theksuam, studimi i rasteve té kaluara éshté njé ményré praktike pér té kuptuar se si

risku operacional mund té manifestohet. Kjo metodé ndihmon né identi?kimin e faktoréve
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gé kané shkaktuar probleme dhe né zhvillimin e strategjive pér té pérmirésuar proceset.
Vlerésimi Kualitativ dhe Kuantitativ

Vlerésimi kualitativ pérfshin pérdorimin e intervistave, pyetésoréve dhe
vlerésimeve subjektive pér té kuptuar rreziget dhe ndikimin e tyre.

Vlerésimi kuantitativ pérdor té dhéna numerike dhe modele statistike pér té
matur rrezikun né ményré mé objektive dhe pér té parashikuar humbjet potenciale.
Matricat e Riskut

Pér té vizualizuar dhe vlerésuar rrezikun, shumé organizata pérdorin matricat e riskut gé
klasi?kojné rreziget sipas probabilitetit dhe ndikimit. Kjo ndihmon né pércaktimin e
prioriteteve pér veprim.

Ményrat Efektive pér Menaxhimin e Riskut Operacional

Menaxhimi i riskut operacional kérkon njé qasje gjithépérfshirése dhe té integruar né té
gjitha nivelet e organizatés. Disa nga praktikat mé té mira pérfshijné:

Implementimi i Kontrollit té& Brendshém

Kontrollet e brendshme jané mekanizma gé ndihmojné né parandalimin dhe zbulimin e
gabimeve dhe mashtrimeve. Kéto pérfshijné ndarjen e detyrave, auditimet e rregullta, dhe
pérdorimin e teknologjisé pér monitorim.

Trajnimi dhe Ndérgjegjésimi i Punonjésve

Njé prej faktoréve kryesoré té riskut operacional éshté gabimi njerézor. Trajnimet e

rregullta dhe ndérgjegjésimi mbi réndésiné e respektimit t& procedurave ndihmojné né
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minimizimin e kétyre gabimeve.

Adoptimi i Teknologjive té Avancuara

Sistemet moderne té menaxhimit té riskut, automatizimi dhe pérdorimi i inteligjencés
arti?ciale mund té ndihmojné né identi?kimin dhe reagimin mé té shpejté ndaj rrezigeve
operative.

Plani?kimi i Vazhdueshém i Biznesit

Krijimi i planeve té vazhdueshmérisé sé biznesit dhe strategjive pér menaxhimin e krizave
éshté i domosdoshém pér té siguruar gé organizata té jeté e pérgatitur pér ngjarje té
paparashikuara.

Raste Studimore té Suksesshme né Menaxhimin e Riskut

Operacional

Disa kompani kané arritur t¢ menaxhojné me sukses riskun operacional duke pérdorur
gasje inovative dhe té fokusuara. Pér shembull, njé kompani e madhe ?nanciare pérdori
analiza té thelluara té rasteve studimore pér té revizionuar proceset e saj té brendshme
dhe pér té implementuar njé sistem automatik té kontrollit gé reduktoi ndjeshém gabimet
njerézore dhe humbjet ?nanciare.

Njé tjetér rast interesant éshté ai i njé fabrike prodhimi gé&, pas njé incidenti té réndé
operativ, zhvilloi njé program té ploté trajnimi pér punonjésit dhe pérdori teknologji
monitorimi né kohé reale pér té parandaluar ndonjé déshtim té ardhshém.

Réndésia e Kulturés sé Menaxhimit té Riskut

Njé aspekt shpesh i nénvlerésuar i riskut operacional &shté ndikimi i kulturés organizative.
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Njé kulturé gé promovon transparencén, pérgjegjshmériné dhe komunikimin e hapur
ndihmon né identi?kimin e hershém té problemeve dhe né zgjidhjen e tyre para se té
béhen kritike.

Organizatat qé inkurajojné raportimin e gabimeve pa friké nga ndéshkimi krijojné njé
mjedis ku risku operacional menaxhohet né ményré efektive dhe ku pérmirésimet jané té
vazhdueshme.

Né pérfundim, risku operacional rast studimi éshté njé fushé gé kérkon vémendje té
vazhdueshme dhe njohuri té thella. Duke analizuar raste reale dhe duke integruar
praktikat mé té mira té menaxhimit té riskut, organizatat mund t& minimizojné humbjet
dhe té pérmirésojné performancén e tyre. Né njé boté gjithnjé e mé komplekse dhe té
ndérlidhur, menaxhimi i miré i riskut operacional éshté njé nga faktorét ky¢ pér suksesin
afatgjaté.

Question

Answer

Cfaré éshté riski operacional

né kontekstin e RAST

studimit?

Riski operacional né kontekstin e RAST studimit i

referohet mundésisé sé humbjeve gé lindin nga

déshtimet né proceset, sistemet, njerézit, ose ngjarjet e



RISKU OPERACIONAL RAST STUDIMI Latest Edition

jashtme gjaté realizimit té studimit.

Si identi?kohen risget

operacionale gjaté njé RAST

studimi?

Riski operacional identi?kohet pérmes analizés sé
proceseve té punés, vlerésimit t& burimeve njerézore dhe
teknologjike, si dhe monitorimit té faktoréve té jashtém
gé mund té ndikojné né zhvillimin e studimit.

Cilat jané pasojat mé té

zakonshme té riskut

operacional né njé RAST

studim?

Pasojat mé té zakonshme pérfshijné vonesa né
pérfundimin e studimit, kosto shtesé, humbije té té
dhénave, dhe reduktim té besueshmérisé sé rezultateve
té studimit.

Cilat masa mund té merren

pér té minimizuar riskun

operacional né RAST

studim?

Masa pérfshijné trajnimin e sta?t, pérdorimin e

Vol. 2025, Issue 1
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teknologjive té avancuara, zhvillimin e protokolleve té

garta dhe monitorimin e vazhdueshém té proceseve gjaté

gjithé kohés sé studimit.

Si ndikon menaxhimi i riskut

operacional né suksesin e

RAST studimit?

Menaxhimi efektiv i riskut operacional ndihmon né

identi?kimin dhe adresimin e problemeve pérpara se ato

té shkaktojné déme, duke siguruar gé studimi té

pérfundojé né kohé&, me cilési té larté dhe brenda

buxhetit.

Cfaré roli luan teknologjia

né menaxhimin e riskut

operacional né RAST

studim?

Teknologjia ndihmon né automatizimin e proceseve,

mbledhjen dhe analizén e té dhénave, si dhe né

monitorimin né kohé reale té faktoréve gé mund té

shkaktojné risk operacional, duke pérmirésuar késhtu

e?kasitetin dhe siguriné e studimit.
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**Risku Operacional Rast Studimi: Njé Analizé e Thellé e Menaxhimit té€ Rrezigeve né
Biznes**

risku operacional rast studimi pérbén njé temé kyce né fushén e menaxhimit té
rrezigeve dhe sigurisé sé biznesit, duke re?ektuar s?dat dhe pasojat gé lindin nga
mosfunksionimi i proceseve, njerézve ose sistemeve brenda njé organizate. Ky lloj rreziku,
ndryshe nga risqet ?nanciare apo strategjike, lidhet ngushté me operacionet e pérditshme
dhe mund té ndikojé né ményré té konsiderueshme né performancén dhe reputacionin e
kompanisé. Né kété artikull, do té shqyrtojmé né detaje njé rast studimi konkret mbi

riskun operacional, duke analizuar shkaqet, efektet dhe metodat e parandalimit, me

géllim té ofrojmé njé kuptim té ploté dhe té thelluar pér profesionistét dhe studiuesit né
kété fushe.

Cfaré éshté Risku Operacional?

Risku operacional pérku?zohet si mundésia e humbjeve gé rrjedhin nga déshtimet né
proceset e brendshme, gabimet njerézore, teknologjia e papérshtatshme apo ngjarjet e
jashtme gé ndikojné né funksionimin normal té njé organizate. Ky risk pérfshin njé gamé
té gjeré faktorésh, duke pérfshiré:

Gabimet njerézore dhe mashtrimet

Déshtimet teknologjike dhe sistemore

Proceset joe?kase ose té pagarta
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Ngjarjet e jashtme si katastrofat natyrore

4,

Né kontekstin e rastit studimor gé do té analizojmé, do té vlerésojmé ményrén se si kéto
aspekte kané ndikuar né njé kompani speci?ke dhe si jané menaxhuar.

Risku Operacional Rast Studimi: Shembulli i Njé Banke

Ményra mé e miré pér té kuptuar thelbin e riskut operacional &shté népérmjet njé studimi
té rastit real. Njé banké ndérkombétare pérjetoi njé humbje té konsiderueshme pér shkak
té njé gabimi né sistemin e saj té pagesave. Ky incident u shkaktua nga njé kombinim i
kegmenaxhimit té proceseve dhe njé déshtimi teknologjik gé shkaktoi vonesa dhe gabime
né transaksionet e klientéve.

Shkaget e Incidentit

Né kété rast studimi, u identi?kuan tre elementé kryesoré qé kontribuan né rrezikun
operacional:

Defektet né infrastrukturén teknologjike: Sistemi i pagesave nuk ishte i

pérditésuar dhe kishte dobési né siguriné e té dhénave.
Mungesa e trajnimit té sta?t: Punonjésit nuk ishin té trajnuar mjaftueshém pér
2.

té menaxhuar situata emergjente dhe pér té zbatuar procedurat e reja.
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Proceset jo té standardizuara: Nuk ekzistonte njé protokoll i garté pér
3.

menaxhimin e krizave teknike, duke ¢uar né reagime té vonuara dhe té

paefektshme.

Pasojat e Rrezikut Operacional

Konsekencat e kétij incidenti ishin té shumta dhe ndikuan né nivele t& ndryshme:

Humbje ?nanciare direkte: Banka pérjetoi njé humbje prej disa milioné
dollarésh

pér shkak t& démshpérblimeve ndaj klientéve dhe rifunksionalizimit té sistemeve.

Rénia e besimit té klientéve: Incidenti ndikoi negativisht né reputacionin e
2.

bankés, duke cuar né largimin e disa klientéve.

Ndryshime né strukturén organizative: Pér té parandaluar incidente té
3.

ngjashme né té ardhmen, banka ndérmori reforma té brendshme dhe pérmirésoi
sistemet e kontrollit.

Metodat Efektive pér Menaxhimin e Riskut Operacional

Bazuar né rastin e analizuar dhe praktikat mé té mira né fushé&, menaxhimi i riskut
operacional kérkon njé gasje té integruar dhe sistematike. Kétu pérfshihen disa hapa kyc:

Identi?kimi dhe Vlerésimi i Rrezigeve
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Njé nga fazat mé té réndésishme éshté identi?kimi i burimeve t& mundshme té rrezikut

operacional. Kjo pérfshin:

Analizén e proceseve té brendshme

Vlerésimin e performancés sé sistemeve teknologjike

Mbledhjen e informacioneve nga punonjésit dhe klientét

3.

Mé pas, rreziget duhet té kategorizohen dhe té vlerésohen né bazé té probabilitetit dhe

ndikimit gé mund té kené.

Zhvillimi 1 Kontrollit dhe Masave Parandaluese

Pas identi?kimit, organizatat duhet té zbatojné masa gqé minimizojné mundésiné e

ndodhjes sé rrezigeve. Kéto pérfshijné:

Trajnime té rregullta pér sta?n mbi procedurat operacionale dhe siguriné

Investime né pérditésimin dhe sigurimin e teknologjisé

Zbatimin e protokolleve té emergjencés dhe plani?kimin e vazhdimésisé sé biznesit

3.

Monitorimi dhe Rishikimi i Pérhershém

Risku operacional éshté dinamik dhe ndryshon me evolucionin e biznesit dhe teknologj

Vol. 2025, Issue 1

iSé.



RISKU OPERACIONAL RAST STUDIMI Latest Edition Vol. 2025, Issue 1

Pér kété arsye, monitorimi i vazhdueshém dhe rishikimi i praktikave éshté jetik pér té
identi?kuar shpejt cdo anomali apo dobési. Mjetet si auditimet e brendshme, raportimet e
incidentéve dhe analizat e performancés jané thelbésore né kété proces.

Réndésia e Teknologjisé né Parandalimin e Riskut Operacional
Pérparimet teknologjike kané ndryshuar rrénjésisht ményrén sesi kompanité menaxhojné
riskun operacional. Softuerét e avancuar pér monitorimin e proceseve, inteligjenca
arti?ciale dhe automatizimi ndihmojné né reduktimin e gabimeve njerézore dhe né
identi?kimin e parakohshém té anomalive.

Megjithaté, teknologjia vien edhe me rreziget e saj, si sulmet kibernetike dhe déshtimet
sistemore, qé kérkojné masa té forta sigurie dhe plani?kim té miré?IIté.

Risku Operacional né Kontekst Global dhe Lokale

Né njé boté té globalizuar, kompanité pérballen me s?da té ndryshme né menaxhimin e
riskut operacional né varési té tregjeve ku operojné. Faktorét kulturoré, ligjoré dhe
ekonomik ndikojné né ményrén sesi organizatat trajtojné kéto rrezige.

Né vendet né zhvillim, mungesa e burimeve dhe infrastruktura e dobét teknologjike mund
té rrisin ekspozimin ndaj riskut operacional. Pérkundrazi, né tregjet e avancuara,
standardet e larta té rregullimit dhe teknologjité e so?stikuara ndihmojné né reduktimin e
kétyre rrezigeve.

Ky aspekt éshté thelbésor pér shqyrtimin e rasteve studimore dhe pér zhvillimin e

strategjive efektive né menaxhimin e riskut operacional.
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Perspektivat e Ardhshme pér Menaxhimin e Riskut Operacional

Me rritien e kompleksitetit té biznesit dhe pérhapjen e teknologjive té reja, s?dat e riskut
operacional po béhen gjithnjé e mé té médha. Integrimi i inteligjencés arti?ciale, analiza e
té dhénave té médha (big data) dhe pérdorimi i blockchain pritet té transformojné
ményrén e menaxhimit té kétyre riskut.

Né té njéjtén kohé, rritja e ndérgjegjésimit pér réndésiné e kulturés sé sigurisé né
organizata do té jeté njé faktor ky¢ pér suksesin né parandalimin e incidenteve.

Né pérfundim, rastet studimore té riskut operacional, si ai i bankés sé pérmendur mé lart,
ofrojné mésime té vlefshme pér té gjitha llojet e organizatave. Ato nénvizojné
domosdoshmériné e njé qasjeje gjithépérfshirése dhe té vazhdueshme né menaxhimin e
riskut operacional, gé éshté njé element thelbésor pér géndrueshmériné dhe suksesin
afatgjaté té cdo biznesi.

risku operacional, menaxhimi i riskut, analiza e riskut, kontrolli operacional, parandalimi i
humbjeve, matja e riskut, faktorét e riskut, auditimi operacional, politika e riskut,

strategjité e menaxhimit

ZIVOTNI CIKLUS PREDUZECA PO ADIZESU

zivotni ciklus preduzeca po adizesu

U svetu preduzetni?tva, razumevanje faza kroz koje preduze?e prolazi tokom svog ?ivotnog ciklusa
klju?no je za uspe?no upravljanje, dono?enje odluka i odr?ivost poslovanja. Model ?ivotnog ciklusa
preduze?a po Adizesu predstavlja jedan od najpoznatijih i najprihva?enijih pristupa koji omogu?ava
preduzetnicima i menad?erima da identifikuju, analiziraju i prilagode strategije u skladu sa
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trenutnom fazom razvoja svoje organizacije. U nastavku ?emo detaljno razmotriti sve aspekte ovog
modela, uklju?uju?i njegove faze, karakteristike, izazove i preporu?ene strategije za svaku fazu.

?ta je model ?ivotnog ciklusa preduze?a po Adizesu?

Model ?ivotnog ciklusa preduze?a po Adizesu, razvio je dr. Ichak Adizes, poslovni konsultant i
profesor, koji je kroz decenije rada sa preduze?ima ?irom sveta razvio teoriju o tome kako
organizacije rastu, sazrevaju i suo?avaju se sa krizama. Ovaj model pretpostavlja da preduze?a
prolaze kroz specifi?ne faze, a svaka od njih ima svoje karakteristike, izazove i zahteve za
prilago?avanje menad?menta.

Klju?ni aspekti modela uklju?uju:

- Identifikaciju faza ?ivota preduze?a

- Razumevanje kriti?nih ta?aka i kriza

- Prilago?avanije strategija i struktura poslovanja
- Odr?avanje rasta i stabilnosti

Model je posebno koristan za menad?ere, vlasnike i konzultante koji ?ele da proaktivno upravljaju
promenama i optimizuju performanse preduze?a tokom njegovog ?ivotnog ciklusa.

Faze ?ivotnog ciklusa preduze?a po Adizesu

Prema Adizesu, preduze?e prolazi kroz slede?e osnovne faze:

- Faza Prenosa (Courtship)

- Faza Rasta (Go-Go)

- Faza Sazrevanja (Prime)

- Faza Starenja (Stable)

- Faza Krize (Decline i Crisis)

Svaka od ovih faza ima svoje specifi?ne karakteristike, izazove i preporu?ene strategije za
upravljanje.

1. Faza Prenosa (Courtship)

Ova po?etna faza ozna?ava osnivanje preduze?a ili po?etak poslovanja. Fokus je na razvoju ideje,
pronala?enju tr?i?ta i prvom testiranju proizvoda ili usluga.
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Karakteristike:

- Visoka kreativnost i entuzijazam

- Nedostatak formalnih struktura i procesa

- Veliki fokus na inovacije i prilago?avanje tr?i?tu
- Ograni?eni resursi i finansijska sredstva

lzazovi:

- Pove?anje finansijskih sredstava
- Privla?enje prvih kupaca
- Definisanje jasne poslovne strategije

Preporu?ene strategije:

- Fleksibilnost i brzo prilago?avanje
- Izgradnja temelja za rast
- Fokus na kvalitet i zadovoljstvo kupaca

2. Faza Rasta (Go-Go)

U ovoj fazi preduze?e do?ivljava brz rast, ?irenje tr?i?ta i pove?anje broja zaposlenih. To je period
velike energi?nosti, ali i rizika od prekomernog ?irenja i neorganizovanosti.

Karakteristike:

- Eksplozivan rast i pove?anje prihoda

- Pove?ana slo?enost poslovnih procesa

- Pove?anje broja zaposlenih i menad?era
- Pove?ana konkurencija

lzazovi:
- Uskla?ivanje strukture i procesa sa rastom

- Kontrola kvaliteta i odr?avanje kulture
- Upravljanje pro?irenjem
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Preporu?ene strategije:

- Uspostavljanje formalnih struktura
- Ulaganje u obuku i razvoj zaposlenih
- Uvo?enje sistema kontrole i pra?enja performansi

3. Faza Sazrevanja (Prime)

Ova faza ozna?ava vrhunac razvoja preduze?a, kada je poslovanje stabilno, profitabilno i dobro
organizovano. Idealno je vreme za konsolidaciju i planiranje dugoro?nog rasta.

Karakteristike:
- Stabilan rast prihoda i profita
- U?vr??ena tr?i?na pozicija
- Efikasni poslovni procesi
- Zrelost u inovacijama
lzazovi:
- Odr?avanje inovativnosti i konkurentnosti
- Prevazila?enje mogu?eg stagniranja
- Prilago?avanije tr?i?nim promenama
Preporu?ene strategije:
- Diversifikacija proizvoda i usluga
- Fokus na inovacije i unapre?enje

- Ulaganije u ljudske resurse i tehnologiju

4. Faza Starenja (Stable)

Preduze?e u ovoj fazi odr?ava svoju poziciju, ali se suo?ava sa izazovima zasi?enja tr?i?ta i
mogu?eg opadanja rasta.

Karakteristike:



RISKU OPERACIONAL RAST STUDIMI Latest Edition

- Stabilni prihodi

- Ograni?eni rast ili stagnacija

- Pove?ana birokratizacija i formalizacija poslovanja
- Pove?an rizik od rigidnosti i otpora promenama

lzazovi:
- Odr?avanje konkurentnosti
- Innovacije i prilago?avanje tr?i?tu
- Prevazila?enje organizacijskog zastoja
Preporu?ene strategije:
- Uvo?enje inovacija i promene u poslovnu kulturu
- Fokus na efikasnost i optimizaciju procesa

- Razmatranje mogu?nosti prodaje ili spajanja

5. Faza Krize (Decline i Crisis)
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Ova poslednja faza ukazuje na pad performansi, smanjenje prihoda i potencijalnu opasnost od

zatvaranja ili ga?enja preduze?a.
Karakteristike:

- Pad prihoda i profita

- Gubitak tr?i?nog udela

- Organizacijski i finansijski problemi

- Motivacija zaposlenih opada
lzazovi:

- Prevazila?enje finansijske krize

- Reorganizacija ili restrukturiranje

- Odlu?ivanje o sudbini preduze?a

Preporu?ene strategije:
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- Drasti?ne promene u poslovnoj strategiji
- Rezanje tro?kova i fokus na klju?ne kompetencije
- Mogu?e prodaje ili zatvaranja, ukoliko je neophodno

Vol. 2025, Issue 1

Klju?ne karakteristike i izazovi u ?ivotnom ciklusu preduze?a po

Adizesu

Razumeti da svaka faza nosi svoje izazove i prilike klju?no je za odr?ivost i razvoj preduze?a. U

nastavku su najva?nije karakteristike i izazovi:

Karakteristike:

- Promena strukture i fokusa tokom faza
- Varijabilnost u menad?erskim zahtevima
- Potreba za prilago?avanjem strategija

lzazovi:

- Upravljanje krizama i promenama
- Odr?avanje inovacija i konkurentnosti
- Prilago?avanje organizacijske kulture

Kako koristiti model ?ivotnog ciklusa po Adizesu?

Da bi preduze?e uspe?no prolazilo kroz sve faze, va?no je:

- Redovno procenijivati fazu u kojoj se nalazi

- Prilago?avati strategije i strukture

- Prepoznati kriti?ne ta?ke i krizne periode

- Ulagati u razvoj zaposlenih i inovacije

- Planirati dugoro?no i biti spreman na promene

Ovaj model poma?e vlasnicima i menad?erima da:
- Predvidi budu?e izazove

- Prepozna trenutne probleme
- Donese informisane odluke za budu?i razvoj
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Zaklju?ak

Model ?ivotnog ciklusa preduze?a po Adizesu pru?a duboko razumevanje dinamike poslovnih
organizacija tokom njihovog razvoja. Svaka faza donosi svoje izazove i mogu?nosti, a uspe?no
upravljanje tim fazama klju?no je za dugoro?ni uspeh, stabilnost i rast preduze?a. Prepoznavanjem
faza i prilago?avanjem strategija, preduzetnici i menad?eri mogu efikasno navigirati kroz slo?enost
poslovnog okru?enja i osigurati odr?ivost svoje organizacije

?ivotni ciklus preduze?a po Adizesu: Detaljna analiza i primena

U svetu preduzetni?tva i poslovnog menad?menta, razumevanje faza kroz koje preduze?e prolazi
tokom svog postojanja klju?no je za uspe?no vo?enje i dono?enje strate?kih odluka. Jedan od
najuticajnijin i najpristupa?nijin modela za analizu ?ivotnog ciklusa preduze?a je onaj koji je razvio
dr. Ichak Adizes, poznat kao model "?ivotni ciklus preduze?a po Adizesu". Ovaj model pru?a
duboko razumevanje promena i izazova s kojima se preduze?e suo?ava u razli?itim fazama svog
razvoja, kao i preporuke za optimalno upravljanje u svakoj od njih.

U ovom ?lanku detaljno ?emo istra?iti koncept ?ivotnog ciklusa preduze?a prema Adizesu, osvrnuti
se na specifi?ne karakteristike svake faze, identifikovati izazove i prilike, te diskutovati o primeni
ovog modela u praksi.

Uvod u model ?ivotnog ciklusa preduze?a po Adizesu

Dr. Ichak Adizes, renomirani profesor menad?menta i autor brojnih knjiga na temu razvoja i
transformacije organizacija, razvio je model koji prikazuje preduze?e kao organizam koji prolazi kroz
niz faza, od osnivanja do zrelosti, pa sve do opadanija ili revitalizacije. Ovaj model isti?e da svako
preduze?e, bez obzira na industriju ili veli?inu, prolazi kroz sli?ne faze, ali da uspeh zavisi od
sposobnosti lidera i timova da prepoznaju i prilagode se promenama.

Adizesov model je karakteristi?an po tome ?to istovremeno identifikuje i unutra?nje dinami?ke
procese, kao i spolja?nje faktore koji uti?u na razvoj preduze?a. Glavni cilj je omogu?iti

menad?erima i vlasnicima da prepoznaju gde se njihovo preduze?e nalazi u ?ivotnom ciklusu i da
implementiraju odgovaraju?e strategije za odr?iv rast i razvoj.

Faze ?ivotnog ciklusa preduze?a po Adizesu

Model predvi?a sedam klju?nih faza kroz koje preduze?e prolazi tokom svog ?ivota:

- Pove?anje (Courtship)
- Uspon (Growth)
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- Zrelost (Success)

- Disanju (Crisis of Maturity)

- Disperzija (Stagnation ili Decline)

- Revitalizacija (Revival)

- Oporavak ili Propadanje (Death ili Renewal)

Svaka od ovih faza ima svoje karakteristike, izazove i prilike, a razumevanje istih omogu?ava
pravovremeno dono?enje odluka koje ?e osigurati odr?ivost preduze?a.

Detaljna analiza svake faze ?ivotnog ciklusa
1. Pove?anje (Courtship)
Karakteristike:

- Osnivanje preduze?a ili nova inicijativa

- Visoka energija i entuzijazam

- Fokus na inovacijama, idejama i tr?i?nim prilikama

- Niska stabilnost i formalizacija

lzazovi:

- Nedostatak strukture i procesa
- Rizi?no finansijsko stanje
- Velika zavisnost od osniva?a ili malog tima

Prilike:
- Fleksibilnost i kreativnost
- Brza prilagodljivost tr?i?nim promenama
- Izgradnja temelja za budu?i rast
Upravlja?ka preporuka:
- Razvijati jake temelje i formalne procese

- Identifikovati klju?ne kompetencije i tr?i?ne ni?e
- Uspostaviti osnovnu organizacionu strukturu
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2. Uspon (Growth)

Karakteristike:

- Rapidno pove?anje prihoda i broja zaposlenih
- Pove?ana proizvodnja i tr?i?na pokrivenost

- Formalizacija procesa i strukture

- Fokus na skalabilnost i efikasnost

lzazovi:

- Mogu?i gubici inovativnosti i fleksibilnosti
- Problemi sa koordinacijom i kontrolom
- Pove?ani finansijski zahtevi

Prilike:
- ?irenje tr?i?nih udela

- Uvo?enje novih proizvoda i usluga
- Prilago?avanje poslovnih modela

Upravlja?ka preporuka:
- U?vrstiti organizacionu strukturu
- Uvesti jasne procedure i kontrolne mehanizme

- Investirati u ljudske resurse i tehnologiju

3. Zrelost (Success)

Karakteristike:

- Stabilnost i profitabilnost

- Uspostavljene tr?i?ne ni?e
- U?vr??ena brend identitet
- Efikasni operativni procesi
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lzazovi:

- Nedostatak inovacija i konkurentnosti
- Smanjenje rasta i stagnacija
- Pojava uticaja unutra?njih konflikata

Prilike:

- Konsolidacija tr?i?ta

- Diversifikacija portfolija

- Optimizacija tro?kova
Upravlja?ka preporuka:

- Odr?avati inovativni duh

- Razmatrati nove poslovne modele

- Ulagati u razvoj zaposlenih

4. Disanju (Crisis of Maturity)
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Ova faza ozna?ava prelaznu ta?ku, ?esto izazvanu unutra?njim konfliktima ili spolja?njim pritiscima.

Karakteristike:

- Pojava unutra?njih sukoba i nesuglasica
- Pitanja o budu?nosti i pravcu razvoja
- Smanjenje rasta ili profitabilnosti

lzazovi:
- Odlu?iti o strate?kim promenama
- Prevazilaziti otpor prema promenama

- Upravljanje promenama u kulturi preduze?a

Prilike:
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- Revitalizacija kroz inovacije
- Redefinisanje vizije i misije

Upravlja?ka preporuka:

- Uklju?iti menad?ment u redefinisanje ciljeva

- Uvesti promene u organizacionu kulturu

- Razvijati novo vodstvo i timove
5. Disperzija (Stagnation ili Decline)
Karakteristike:

- Pad prihoda i tr?i?nog udela

- Smanjenje motivacije i anga?mana zaposlenih

- Pove?ana konkurencija
lzazovi:

- Odlu?iti o zatvaranju ili restrukturiranju

- Upravljanje finansijskim gubicima

- Prevazila?enje otpora prema promenama
Prilike:

- Mogu?nost restrukturiranja i reinvesta

- Potraga za novim tr?i?tima ili segmentima
Upravlja?ka preporuka:

- Doneti odluku o transformaciji ili ga?enju

- Uvesti restrukturiranje i optimizaciju

- Oja?ati inovacioni proces

6. Revitalizacija (Revival)

Vol. 2025, Issue 1
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Ova faza omogu?ava preduze?u da se vrati na put rasta i uspeha.

Karakteristike:

- Implementacija promena i inovacija
- Povratak poverenja investitora i tr?i?ta
- Osnivanje novih timova ili poslovnih modela
lzazovi:
- Osigurati podr?ku za promene
- Upravljanje promenama i otporom
- Konsolidovati nove procese
Prilike:
- Otvaranje novih tr?i?ta
- Diversifikacija i inovacija
Upravlja?ka preporuka:
- Fokusirati na strate?ku adaptaciju
- Ulagati u razvoj novih proizvoda/usluga
- Odr?avati kulturu inovacija
7. Oporavak ili Propadanje
Karakteristike:
- Uspe?na revitalizacija ili potpuni pad

- Zavisi od ranijih odluka i adaptabilnosti

Oporavak:

- Novi rast i razvoj

Vol. 2025, Issue 1
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- O?uvanje konkurentnosti
- Konstantno prilago?avanje

Propadanje:

- Gubitak tr?i?nih pozicija
- Zatvaranje ili prodaja preduze?a

Upravlja?ka preporuka:

- Za oporavak: kontinuirano ulaganje i inovacije
- Za propadanje: razmotriti strategije izlaska ili prod

QuestionAnswer ?ta je koncept ?ivotnog ciklusa preduze?a po Adizesu? Koncept ?ivotnog
ciklusa preduze?a po Adizesu opisuje faze kroz koje preduze?e prolazi tokom svog razvoja, od
oshivanja do zrelosti i eventualnog opstanka ili ga?enja, identifikuju?i klju?ne izazove i potrebe u
svakoj fazi. Koje su faze ?ivotnog ciklusa preduze?a prema Adizesu? Prema Adizesu, faze ?ivotnog
ciklusa obuhvataju: Kreaciju, Rastu, Zrelost, Stagnaciju, Krizu i Obnavljanje ili Ga?enje, pri ?emu
svaka faza ima specifi?ne karakteristike i izazove. Kako preduze?e mo?e prepoznati da ulazi u fazu
krize prema Adizesu? Preduze?e prepoznaje fazu krize kada po?ne da pokazuje pad u
performansama, gubitak inovativnosti, unutra?nje sukobe i smanjenje konkurentnosti, ?to ukazuje
na potrebu za promenama ili transformacijom. Kako Adizesova teorija poma?e preduze?ima u
upravljanju ?ivotnim ciklusom? Adizesova teorija pru?a alate i principe za prepoznavanje faza u
razvoju preduze?a, omogu?avaju?i menad?erima da prilagode strategije, strukture i stilove vo?enja
kako bi efikasno prevazi?li izazove svake faze. Koje su klju?ne preporuke Adizesa za vo?enje
preduze?a tokom faze stagnacije? Tokom faze stagnacije, Adizes preporu?uje inovacije,
redefinisanje strategije, poticanje kreativnosti, osna?ivanje timova i uvo?enje promena kako bi se
preduze?e vratilo na put rasta i razvoja.
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faze rasta, upravljanje promenama, strategija preduze?a, menad?ment, poslovni rast, organizacioni
razvoj
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